+ Focamor Otel Surdurulebilirlik Mesaji “

Doganin bize sundugu essiz glzellikleri korumak, sdrdirilebilir bir gelecege ilham vermek ve
misafirlerimize unutulmaz bir deneyim sunmak icin buradayiz. Focamor Otel olarak, sirdurilebilirligi
sadece bir hedef degil, tim faaliyetlerimizin merkezine yerlestirdigimiz temel bir deger olarak
goruyoruz.

w Dogaya Saygili, Gelecege Sorumluyuz

Dogayl korumanin turizmin gelecegi icin kacinilmaz bir gereklilik olduguna inaniyoruz. Bu nedenle:
v/ Karbon ayak izimizi en aza indirmek icin yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih ediyoruz.
v/ Su ve enerji tasarrufu saglayan sistemler kullanarak dogal kaynaklari verimli yonetiyoruz.

v Atik yonetiminde sifir atik prensibini benimsiyor, geri doniisim ve kompost sistemleriyle cevreye
duyarli cozimler Uretiyoruz.

&> Yerel Toplumla Biiyiiyoruz, Kiiltiirel Mirasi Yasatiyoruz

Bir bolgenin ruhu, sadece dogal glizelliklerinde degil, ayni zamanda kdultdrel mirasinda saklidir. Bu
ylzden:

v Yerel ireticilerden tedarik saghyor, bdlgesel kalkinmaya dogrudan katkida bulunuyoruz.

v Yerel el sanatlarini, mutfak kiiltliriinii ve gelenekleri misafirlerimizle bulusturarak bélgenin
kimligini yasatiyoruz.

v Yerel istihdami tesvik ediyor, calisanlarimiza adil calisma kosullari ve mesleki gelisim firsatlari
SUNuUyoruz.

@ insan ve Gezegen i¢in Sorumluluk Aliyoruz

Surddrdlebilir bir yasamin ancak toplumsal ve ekonomik sdrdirilebilirlikle mimkin olduguna
inaniyoruz. Bu nedenle:

v/ Adil calisma politikalan uyguluyor, insan haklarini ve etik degerleri koruyoruz.

v/ Tedarikgilerimizi surdiirilebilirlik standartlarina uygun secgiyor, etik is uygulamalarini tesvik
ediyoruz.

v/ Kriz ve risk yonetimi stratejileri gelistirerek hem misafirlerimiz hem de calisanlarimiz icin glivenli
bir ortam sunuyoruz.

@ Misafirlerimizi Siirduriilebilir Bir Yasamin Parcasi Olmaya Davet Ediyoruz

Focamor Otel’de konaklayan herkes, surdirilebilir bir dinyanin mimkin oldugunu deneyimliyor.
Misafirlerimizi, dogaya duyarh bir yasam bicimini benimsemeye tesvik ediyor ve onlara sorumlu
seyahat deneyimleri sunuyoruz.

Cunki biliyoruz ki, diinya bize ait degil, gelecek nesillere birakacagimiz en degerli mirasimiz. -



SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

X Yoksul ve kirillgan durumda olanlara dayaniklilik kazandirmak ve iklimle ilgili asiri olaylara ve
diger ekonomik, sosyal ve gevresel soklara ve afetzedelere sosyal yardimda bulunmak, istihdam firsat
esitligi saglamak ve kirilganliklarini azaltmak

% Guglu kurum kaltart ile dlkemizin farkh sehirlerinden, Dunyanin bir¢ok (lkesine kadar
¢alisanlarimiza istihdam ve staj imkani saglamak

+ Uzman danisman ekiplerimiz saglamak igin satin almadan baslayarak sofraya kadar giden siirecte
gida hijyen kontrollerimizi saglhyor ve israfi azaltmak igin ¢alisiyoruz.

+» Ekosistemlerin korunmasina yardimci olan, iklim degisikligi, asiri hava kosullari, kuraklik, sel ve
diger afetlere uyum kapasitesini glglendiren ve arazi ve toprak kalitesini asamali bigimde iyilestiren
bitkileri tercih ediyor ve agaglandirmaya 6énem veriyoruz.

“ Endemik, yerel ve soyu tikenmekte olan flora ve faunamizi koruyor, habitatlarinda saglikli
gelismeleri i¢in bakim ve gézetimlerini gergeklestiriyoruz.
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% Hizmetlerimiz siiresince is glivenligini ve kaliteyi 6n plana koyarak glivenilirligi saglariz.

% Galisanlarimizin motivasyon ve mental esenligini saglamak i¢in profesyonel uzmanlar tarafindan
egitimler diizenliyoruz.

«»  Surdurulebilir bir temelde elde edilebilir ve ulasilabilir temel tibbi ekipmanlar setine sahip saghk
birimimiz ile misafirlerimiz, calisanlarimiz igin acil durumlarda saghk destegi sagliyoruz.

K/

%  En 6nemli paydasimiz ¢alisanlarimizin saglik ve giivenliklerini saglamanin yani sira kaliteli
mesleki ve teknik egitim alma siireglerini destekliyor ve gelisimlerine yatirim yapiyoruz.

%  Kadinlarin yonetimin her seviyesinde tam ve etkili katihmi ile liderlik igin esit firsatlara sahip
olmasini saghyoruz.

s Ulkemizde herkes fikir, inang ézgiirliigiine sahip olup kimseye dil, din, irk, cinsiyet, sosyal sinif, yas
ve birlik Uyeligi gibi konularda ayrimcilik yapmiyoruz. insan haklarinin korunmasi temel kuralimizdirve
paydaslarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

*  Herkes igin glivenilir igme suyu saghyor ve adil erisimi destekleyerek yerel toplumu énemsiyoruz.

% Suyun verimli kullanimi igin; bahce sulama saatlerimizi dizenliyor, donanimlarimizi teknolojik
gelismeler dogrultusunda iyilestiriyor ve diizenli tesisat bakimlarimizi gergeklestiriyoruz.

«»  Atiksularimiz dogrudan atiksu kanalizasyon baglanti sistemine iletilmektedir.

+  Temiz enerji i¢in; enerji tedarikgilerimizi yenilenebilir enerji oranlarina gére segiyoruz.
% Hibrit sistemlerde dahil olmak tizere teknolojik gelismeleri yakindan takip ediyor ve
sistemlerimizi glincelliyoruz.

% Tum erkek ve kadin galisanlarimiz igin esit ise esit licret sagliyoruz.
% Isletmemizin herhangi bir kademesinde ¢ocuk calisan yoktur ve paydaslarimizin da
ayni hassasiyette ¢alismasini bekleriz.




SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

% [HG standartlar geregi Karbon ayak izimizi kiigiiltme hedefimiz dogrultusunda emisyonlarimizi
izliyor ve hedefimiz igin ¢alismalar yapiyoruz.O

7

% Yakin gevrede bulunan toplu ulasim yéntemleri hakkinda misafirlerimizi bilgilendiriyoruz.
+» Kultirel ve dogal diinya miraslarimizin korunmasi ve tanitimi i¢in tim paydaslarimiza bilgilendirme
saghyoruz.ll
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+» Tarihsel ve arkeolojik eserler yerel/uluslararasi yasalarin izin verdigi durumlar disinda alinip satilmaz
veya sergilenemez. isletme icerisinde bu konuya hassasiyet ile yaklasmaktayiz.

+» Dogal kaynaklarin strdurilebilir yonetimini ve verimli kullanimini saglamak, gida israfini 6nlemek
icin talep ihtiyag dogrultusunda Uretim yapiyoruz.O

% Kimyasallarin ve tiim atiklarin yasam doéngusi boyunca gevreye duyarl yonetimini saglamak ve
insan sagligina ve gevreye olan zararli etkilerini en aza indirebilmek igin bu atiklarin havaya, suya ve
topraga salinimini engellemek igin dogru muhafaza ve lisansli tesislere génderim saghyoruz.l

< iklim degisikligiyle ilgili tehlikeler ile dogal afetlere karsi dayaniklilk ve uyum kapasitesini
guclendirmek igin gevresel tatbikatlar diizenliyoruz.O

*» Yerel ekonomiye olan katkimizin farkindayiz, bu sebeple tedarikgilerimizi ve hammaddelerimizi yerel
bolgeden segiyoruz. Sirdirllebilir turizm igin, daha az eneriji, su, atik Ureten, ¢evre dostu satin alma
yapiyoruz.l

¢ Yaban Hayati avcilig ve Ticareti ile ilgili avlanma, tiketme, sergileme, satma gibi ticari faaliyetlerde
bulunmuyor. Hediyelik esya diikkanlarimizda ve isletme igerisindeki operasyonlarimizda konu ile ilgili
hassasiyetimizi stirekli vurguluyoruz.ll

+» Karasal ekosistemleri korumak igin tesislerimizde yer alan endemik bitkilerin farkindalik yaratmak
icin tanitimini yapiyor ve bakimlarini gergeklestiriyoruz.ll
«» Surdarulebilir orman yonetimi igin eko-etiketli kagit trtnleri kullaniyoruz.

*» Her yerde her turll siddet olaylarini azaltmak igin Guvenlik birimimiz yerel makamlarla isbirligi
icerisinde emniyetli cevre saglamak igin ¢alisiyoruz.l

¢ Cocuklarimiz gelecegimizdir. Onlarin 6zglr ve given iginde higbir somuriye maruz kalmadan
blyumelerini 5nemsiyoruz. Cocuklara ydnelik taciz, istismar ile miicadele igin personellerimize farkindalk
egitimleri diizenliyor, Yerel makamlar ve Sivil Toplum Kuruluslari ile birlikte calisiyoruz.O

¢ Cocuklara yonelik cinsellik gagristiran bir davranis, s6zlu ve s6zel olmayan veya fiziki olarak da ifade

edilen her turla davranis, gocuk haklarinin ihlalidir ve tarafimizdan kinanmakta ve engellenmektedir.l

¢+ Bilim, teknoloji i¢in organizasyon, fuar vb. etkili ortaklik firsatlarini degerlendiriyoruz.

wﬂﬁ‘ ¢ Yurtici ve yurtdisinda da tanitim faaliyetlerimiz ile iilkemizi ve destinasyonumuzu temsil ediyor ve

eko turizmi destekliyoruz.[
@ ¢ Tanitim malzemeleri ve pazarlama iletisimi, sirdirilebilirlik iddialar da dahil olmak (izere
isletmemiz, Urlin ve hizmetleri bakimindan dogru ve seffaftir. Sunulabilecek olandan daha fazlasi igin s6z
verilmemistir.[




SURDURULEBILIR YONETIM SISTEMI POLITIKASI

1. Amacg ve Kapsam

Focamor Otel, faaliyetlerini strdurdlebilirlik ilkeleri dogrultusunda yoneterek ¢cevresel, sosyal, kiiltlirel, ekonomik, kalite,
insan haklari, saglhk, glivenlik, risk ve kriz yonetimi gibi temel konulari kapsayan entegre bir strdirulebilir yénetim sistemi
benimsemektedir. Bu politika, calisanlarimiz, tedarikcilerimiz, paydaslarimiz ve misafirlerimizle strddrdlebilirligi tesvik
eden bir is modeli olusturmayi amaclamaktadir.

2. Surdirilebilir Yonetim Sistemi Politikasi ve Paydaslarla Paylasim

o Tium calisanlar, tedarikciler, is ortaklari ve misafirler icin erisilebilir, seffaf ve uygulanabilir bir surdurllebilir yonetim
sistemi politikasi olusturulmustur.

o Politikanin etkin sekilde uygulanabilmesi icin dizenli egitimler, bilgilendirme toplantilari ve i¢ iletisim araclar
kullanilmaktadir.

e Web sitesi, yillik raporlar ve ig iletisim platformlar araciligiyla paydaslara dizenli olarak sirdirulebilirlik stratejileri
ve hedefleri aktarilmaktadir.

3. Suirdiirilebilir Yonetim Sistemi Kapsaminda Hedefler
e Cevresel: Atik yonetimi, enerji verimliligi, su tasarrufu ve karbon ayak izinin azaltilmasi.
¢ Sosyal: Calisan haklarinin korunmasi, toplumsal katki projeleri, yerel istihdamin tesviki.
o Kulturel: Yerel kiiltarel mirasin korunmasi ve misafirlerle paylasiimasi.
o Ekonomik: Yerel ekonominin desteklenmesi, stirdiirtilebilir tedarik zincirlerinin olusturulmasi.
o Kalite: Hizmet kalitesinin strekli iyilestirilmesi ve misafir memnuniyetinin artirilmasi.
« insan Haklar: Calisanlar ve tedarikciler icin adil calisma kosullarinin saglanmasi.

o Saghk ve Giuvenlik: Calisanlar ve misafirler icin glivenli ortam saglanmasi, is saghg ve guvenligi egitimlerinin
duzenlenmesi.

e Risk ve Kriz Yonetimi: Acil durum planlarinin gelistirilmesi ve dizenli tatbikatlarin yapilmasi.

4. Suirdirilebilir Yonetim Sisteminin Uygulanmasi ve Kanitlari

¢ Calisanlarin strdiruilebilir yonetim sistemi politikasi hakkinda farkindaligini artirmak icin dizenli bilgilendirme ve
egitim programlari uygulanmaktadir.
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SURDURULEBILIR YONETIM SISTEMI POLITIKASI

Sistem performansinin izlenmesi amaciyla sirddrdlebilirlik raporlar, is planlari ve dizenli ic denetimler
yvaptimaktadir.

Yonetim sistemi cercevesinde calisan performansi degerlendirilmekte ve sirdurulebilirlik hedeflerine yonelik
ilerleme raporlanmaktadir.

Misafir geri bildirimleri ve memnuniyet anketleri, strdirdlebilirlik uygulamalarinin etkinligini degerlendirmek icin
kullanilmaktadir.

5. Siirdiiriilebilir Yonetim Sisteminin Siirekliligi ve lyilestirilmesi

Surdardlebilir yonetim sisteminin dizenli olarak gdzden gecirilmesi ve gelistirilmesi icin performans analizleri
yapiimaktadir.

Calisanlardan, misafirlerden ve paydaslardan gelen geri bildirimler degerlendirilerek iyilestirme slrecleri
tanimlanmaktadir.

ic ve dis denetim siirecleriyle sistemin etkinligi dlculerek, stirekli ivilestirme calismalari yiritilmektedir.

6. Risk Analizi ve Paydas Yonetimi

Tedarik zinciri stireclerinde cevresel ve sosyal etkiler géz 6ninde bulundurularak risk analizleri yapilmaktadir.
Paydas iliskilerinde surdurulebilirlik ilkelerine uygun yonetim politikalari uygulanmaktadir.

Satin alma ve satis politikalari stirdtrtlebilirlik kriterleri dogrultusunda sekillendirilmekte, yerel tedarikcilere éncelik
verilmektedir.

Iklim degisikligi, dogal afetler ve diger kriz durumlari icin risk yonetim planlari olusturulmakta ve giincellenmektedir.
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Otelimizde gevresel ve sosyal

What We Do?

Otelimizde su ve enerji sarfiyatini

SURDURULEBILIRLIK FAALIYETLERIMIZ
SUSTAINABILITY ACTIVITIES

Biz Neler Yapiyoruz?

Calisanlarimizin haklarini gézetiyor,

o
AR,

kisisel ve mesleki gelisimlerine
onem veriyoruz.

We protect the rights of our
employees and attach importance
to their personal and professional
development.

Siz degerli musterilerimizi daha siirdirilebilir bir diinya
icin cevrenin korunmasi ve kimseyi geride birakmadan
esitlikci bir politika izleyerek yuruttugimiuz faaliyetlere

We invite you, our valued customers, to become a partner

in our activities for a more sustainable world by

protecting the environment and pursuing an egalitarian

Konaklamaniz boyunca garsaf ve
havlularin gerekmedikge degismesini

talep etmeyin.

Do not ask for sheets and towels to
be changed during your stay unless
necessary.

Plastik sise kullanmak yerine termos
44 ve matara gibi yeniden doldurulabilir

Granler kullanin.

Use refillable products such as

thermoses and flasks instead of

plastic bottles.

JTITTN\ Alisveris icin yerel Greticiyi tercih

edin.

Ll
= H C korunmayi saglamak igin alternatif @ onlemeye yonelik ¢alismalar
ﬁ ¢6zUm onerileri gelistiriyor, gergeklestiriyor, atiklarimizi
faaliyetlerimizi strduralebilirlik ilkeleri minimum diizeyde tutmaya 6zen
cercevesinde gergeklestiriyoruz. gosteriyoruz.
We develop alternative solutions to ensure We work to prevent water and
environmental and social protection in our energy consumption in our hotel
hotel and carry out our activities within the and take care to keep our waste to
framework of sustainability principles. a minimum.
L 4
BEEE8| Toplumun saglik ve refahini &
00000} sa51amaya yonelik sosyal
D D sorumluluk ¢alismalari yapiyoruz. p
i o ortak olmaya davet ediyoruz.
We carry out social responsibility
activities to ensure the health and
well-being of society.
policy without leaving anyone behind.
L] o o L]
Neler Yapabilirsiniz?
What You Can Do?
Yesil oda uygulamamizi tercih edin. Kullaniimayan isiklari kapatarak ve qd
Gunlik temizlik servisi almayarak 0,5 glin 1s18indan yararlanarak enerji
kg CO2'nin atmosfere salinmasinin tasarrufu saglayabilirsiniz.
onine gegebilirsiniz.
o You can save energy by turning off
Prefer our ?r?e” roor.n appl|c?t|on. unused lights and taking advantage
By not receiving a daily cleaning of daylight.
service, you can prevent 0.5 kg of
CO2 from being released into the
atmosphere.
ihtiyaciniz olmadigi siirece Odanizdan gikarken i1sitma/klima ve
musluklarin kapali oldugundan emin TV'nin kapali oldugundan emin
/Y olunuz. olunuz.
Make sure the taps are turned off Please make sure that the
unless you need them. heating/air conditioning and TV are
switched off when you leave your
room.
L . A . Kullanmadiginiz fisleri prizlerinden
. = Hijyenik Granlerinizi ve i1slak )
Mmendillerinizi tuvalete atmaktan gekin.

kaginin.

Avoid flushing your hygiene products
and wet wipes down the toilet.

Unplug unused plugs from their
sockets.

Yiyebileceginiz kadar yemek tiiketerek
israfi azaltin.

@

Reduce waste by eating as much as
you can.

E Cop ve atiklarinizi ayirin.

Separate your garbage and waste.

Choose local producers to shop.

Py
ﬁﬁﬂ Odalarinizi terk ettikten sonra atik

birakmadiginizdan emin olun.
Make sure you do not leave any waste
after you leave your rooms.



PAYDASLAR ILE ILETISIM

PAYDAS GRUBU DIYALOG PLATFORMU ILETISIM SIKLIGI

Performans degerendirme toplantilan Yilda 4 kez
Sosyal etkinlikler Yilda en az 2
CALISANLAR Is saghg ve glvenligi toplantilan Bovlik
Memnuniyet anketi l.'_'iQ ayda bir
Sordardlebilirlik degerlendirme anketi Yilda 2 kez
Memnuniyet anketi Sitrekli
E-posta Sirekli
: Dijital mecralar Sirekli
MPRAIRLER Sosyal medya Sirekli
Capn merkezi Sirekli
Fuarar Yilda birkag kez
Anketler Yilda bir kez
Yoz yuze gorismeler Talep oldugunda
TEDARIKGILER Dijital mecralar Siirekli
E-posta Siirekli
Mesajlagma servisi Siirekli
Sosyal projeler Proje stresince
YEREL HALK Dijital mecralar Sirekli
Sosyal medya Sorekli
Uyelik toplantilan Her zaman
Kﬁiﬁ[ﬁgﬁkﬂ Seminer ve fuarlar Yilda birkag kez
Dijital mecralar Surekli
Sosyal sorumluluk projeleri Proje stresince
TO;IEETAUE Roportajlar ihtiyac duyuldugunda

Dijital mecralar Siarekli



ERISILEBILIRLIK UYGULAMASI

ERISEBILIRLIK

Otelimiz, fiziki yapisi geregi fiziksel engelli misafirlerimiz icin uygun degildir. Erisilebilirlik dizeyi
hakkinda misterileri ve paydaslarini internet sitesi araciligiyla acik ve dogru sekilde bilgilendirir.
Gorme, isitme gibi engeller dolayisiyla turizm faaliyetlerine katilamayan misafirlerimiz icin de sirekli
iyilestirmeler yapmaya gayret gdstermekteyiz. Bunun icin personellerimizin isaret dili egitimi almasi,
Braille alfabesi ile tanitim brosurlerinin hazirlanmasi, gorme engelli misafirlerimiz icin uyari ve
yonlendirme levhalarinin hazirlanmasi yéninde hedef belirledik.

Ayrica erisilebilirlikle ilgili olarak ¢calisanlarimizi dizenli olarak bilgilendirmekteyiz.
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Tarih kokan sokaklardan, zamana meydan okuyan zanaatlere... Focamor Otel olarak, ge¢cmisin mirasini
korumay: ve gelecege tasimayi sadece bir misyon degil, bir tutku olarak goriyoruz. Bulundugumuz
cografyanin ruhunu yasatan gelenekler, el emegiyle sekillenen sanat eserleri, binbir ¢esit tat barindiran
mutfagimiz ve kokll toplumsal degerler, bizim icin paha bicilemez bir hazine niteligindedir.

Bizim icin konukseverlik, yalnizca bir konaklama deneyimi sunmak degil; bélgenin tarihini, kiltlrini
ve essiz kimligini misafirlerimizle paylasmak anlamina gelir. Otelimizin duvarlarini siisleyen her desen,
gecmisten glinumdize uzanan bir hikayeyi anlatir. Masalarimiza tasinan her lezzet, atalarimizin
ellerinden yogrulmus bir gelenegin izini tasir. Sahip oldugumuz her detay, gecmisin bilgeligini gelecege
tasimak icin 6zenle secilmistir.

® Yerelden ilham, dogadan gii¢ aliyoruz! ¢
Bdlgenin en maharetli zanaatkarlaniyla el ele veriyor, el emegiyle lretilen dokumalari, seramikleri,

ahsap isciligini yasatiyoruz. Her kosesi kulturle yogrulmus otelimizde, misafirlerimizi sadece bir
konaklama deneyimi degil, zamanin icinde bir yolculuk bekliyor.

\, Lezzetlerimizde ge¢misin izleri var...
Geleneksel tarifleri modern dokunuslarla harmanliyor, yerel ciftcilerden ve ureticilerden temin

ettigimiz malzemelerle dogal, surdiriilebilir ve otantik bir mutfak sunuyoruz. Yalnizca bir yemegin
degil, gecmisin tatlarinin ve hikayelerinin de sofralarimiza tasinmasini sagliyoruz.

@ Turizmin gelecegini, gecmisin degerleriyle insa ediyoruz.
Yerel halkla is birligi yaparak strdirilebilir turizmi tesvik ediyor, bolge ekonomisine katkida bulunuyor

ve kultlrel mirasin korunmasina oncillik ediyoruz. Turizm faaliyetlerimizi, dogaya ve topluma zarar
vermeden, bolgenin 6ziine saygi duyarak yurttlyoruz.

Misafirlerimizi, ge¢misin izinde gelecege bir yolculuga davet ediyoruz!

Sizleri yalnizca bir konaklama deneyimi degil, yluzyillar 6ncesinden gelen mirasi kesfetmeye davet
ediyoruz. Kiltir yasatildikca guclenir, paylasildikga blyur.

Focamor Otel olarak, gecmisin ruhunu gelecege tasimaya ve yerel degerleri diinyayla paylasmaya
kararliyiz. Her ziyaretinizde, bu blyili mirasin bir parcasi olmaya davetlisiniz.
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TARIHI VE KULTUREL ALANLAR LISTESI

Bulundugu

Yer

Aciklama

Ziyaret Kurallan

Antik iyon yerlesimi, deniz

Antik taslara dokunmayin, tarihi

Eski Fo¢a (Phokaia) Foca Tarihi Sehir [[ticaretiyle gelismis 6nemli |kalintilara tirmanmayin, ¢cop
liman kenti. birakmavyin.
11. ylzyilda Bizans Kale duvaranna Z
ale duvarlarina yazi yazmayin,
Foca Kalesi Foca Tarihi Kale [[doneminde yapilmis, j ) _ _Y_ Y Y
, guvenlik seritlerini asmayin.
Osmanli’da onarilmis kale.
Antik mitolojideki Sirenlerin ||Dalis veya ylzme sirasinda
Sirens Kayaliklari Foca Dogal Alan |lyasadigina inanilan kayalik ||dikkatli olun, dogaya zarar
bolge. vermeyin.
e Foca Dogal Ada Ku; gozlemi ve deniz turizmi||Yaban hayatini rahatsiz etmeyin,
icin uygun alan. ates yakmayin.
Orak Adas: Foca Dogal Ada Denii?. canlrlarluag}m.r*ldan Dalis alanlarinda r?wercfmlara
zengin dalis bolgesi. dokunmayin, denize ¢cop atmayin.
Yeni yerlesim alani, sahil
: Kiltirel ?n_l, yiarueslm o oL B Glraltd yapmayin, kiyi seridini
Yeni Foga Foca yurdytsu ve balik _
Alan o temiz tutun.
restoranlariyla tnld.
: Kiltdrel Geleneksel balikgilik Deniz canlilarini rahatsiz etmeyin,
Foca Balik¢i Limani Foca S ) )
Alan kltarindn yasatildigi yer. ||aglara ve teknelere dokunmayin.
Foca Eski Evleri Foca I{ﬂ.ltﬂrei Rum mimarisi tas evleriyle ||Ozel milk alanlarina girmeyin,
Miras unld dar sokaklar. duvarlara yazi yazmayin.
Tepelerdeki eski yel _
.. : o .. _ . Tirmanmayin, cevreyi
Foca Yel Degirmenleri Foca Tarihi Yapi [|degirmenleri, fotograficin : S _ :
& kirletmeyin, dikkatli gezin.
populer alanlar.
Nesli tehlike altindaki Gilraltt yapmayin, foklara
Foca Fok Koruma Alani  ||Foca Dogal Alan [|Akdeniz foklarinin koruma |lyaklasmayin, motorlu arag
bolgesi. kullanmayin.
1901'de Il. Abdilhamid
o _ N ik ks Kalabalikta dikkatli olun,
lzmir Saat Kulesi Konak Tarihi Eser [[doneminde yaptiriimis,

Izmir'in simgesi.

tirmanmayin, coplerinizi toplayin.
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Focamor

-

TARIHI VE KULTUREL ALANLAR LISTESI

Bulundugu

Yer

Aciklama

Ziyaret Kurallan

Osmanli doneminden

Esnafa saygili olun, ¢cop

Kemeralti Carsisi Konak Tarihi Carsl [|[glinimdize ulasan en blyik ||birakmayin, yliksek sesle
acik carsilardan biri. konusmayin.
Arkeoloiik Roma dénemine ait Arkeolojik taslar yerinden
.. rkeoloji
Agora Oren Yeri Konak - J kalintilar ve stitunlu oynatmayin, alandan hatira
caddeleriyle bilinir. almayin.
Helenistik doneme ait, Y S
) uvarlara tirmanmayin
Kadifekale (Pagos Tepesi)|[Konak Tarihi Kale |[|panoramik lzmir ) o Lk
_ coplerinizi alin,
manzarasina sahip kale.
UNESCO Dunya Mirasi
Listesi’'nde, Cel Kazi alanina gi in, taslara ya
Efes Antik Kenti Selcuk Antik Kent tf’ __SI L5 _E R _ R AR DS R RS a s
Kitiphanesi ve Artemis yazmayin.
Tapinagi ile dnli.
Hz. Meryem’in son yilla
; Dini Ziyaret ‘ ; Euw : ¥ bt Sessiz olun, uygun kiyafet giyin,
Meryem Ana Evi Selcuk gecirdigine inanilan kutsal . . :
Alani dini degerlere saygi gosterin.
alan.
caltirel Saraplari, tas evleri ve dar ||Yerel halka saygili olun,
Sirince Koyu Selcuk KG sokaklariyla bilinen turistik ||coplerinizi toplayin, 6zel alanlara
¥ koy. girmeyin.
ciltirel Rlzgar sorfl, tas evlerive  ||GUrdltd yapmayin, cevreyi
Alacati Cesme B5loe kafeleriyle GnlG turistik kirletmeyin, 6zel alanlarda
B kasaba. fotograf izni alin.
16. ylzyilda i dil
: . e m-ga E__ e Tarihi taslara dokunmayin, sergi
Cesme Kalesi Cesme Tarihi Kale [|Osmanli kalesi, mize olarak .
alanlarinda sessiz olun.
da kullanilir.
Erythrai Antik Kenti EavHe Arkeolojik [[Homeros'un da bahsettigi |[Taslara yazi yazmayin, kazi
(lidin) : Alan 12 iyon kentinden biri. alanina girmeyin.
e & Tarihi- G s o e g . s
Seferihisar (Sigacik . L Tlrkiye'nin ilk “Cittaslow Glralta yapmayin, yerel pazar
. Seferihisar ||[Kilttrel e , L _ .
Kaleici) s (yavas sehir) bolgesi. urdnlerine zarar vermeyin.
3
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TARIHI VE KULTUREL ALANLAR LISTESI

Bulundugu

Yer

Aciklama

Ziyaret Kurallan

Dionysos Tapinagi ile bilinen

Alan disina tas ¢cikarmayin,

Teos Antik Kenti Seferihisar ||Antik Kent
! | CTEHNISAr | AN REN antik yerlesim. fotograf flasini dikkatli kullanin.
Zengin deniz ekosistemi ve BERISEARTIS — ; _
eniz canhlarini r siz etmeyin
Karaburun Yarimadasi Karaburun ||Dogal Alan |el degmemis koylariyla 3 Py L
_ coplerinizi alin.
bilinir.
Sahil yiruyis yollari, piknik
- . il ﬂ' 5 Bisiklet yollarina dikkat edin, ates
Inciralti Kent Ormani Balcova Dogal Park |[|alanlar ve bisiklet rotalari
L yakmayin.
icerir.
Krater goll ve zengin bitki
Karagol Tabiat Parki . = 2o "g . E . . . ||Sessiz olun, cicek koparmayin,
. Menemen ||Dogal Alan ||6rtustyle doga yuruydsleri .
(Yamanlar Dagi) . dogayi koruyun.
icin uygundur.
Osmanli ve Turk mimarisiyle :
L .. _ o o Evlerin duvarlarina dokunmayin,
Birgi Koyu Odemis Tarihi Koy |[UNESCO Gecici ,
L, _ yerel halki rahatsiz etmeyin.
Listesi’'ndedir.
. : Akropol, Asklepi s
Bergama Antik Kenti , , i i . Taslara oturmayin, tarihi yapilara
Bergama ||Antik Kent |tiyatrosuyla UNESCO Diinya _
(Pergamon) _ zarar vermeyin,
Mirasi'ndadir.
Suya sab deterj
o i ) Arkeolojik |[Termal su kaynaklariyla SNER eI N E, U
Allianoi Antik Kenti Bergama . o _ atmayin, taslari yerinden
Alan bilinen antik sifa merkezi.

oynamayin.
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izmir, zengin bir kiltirel ve dogal mirasa sahip bir sehirdir. Bu mirasin korunmasi ve gelecek nesillere
aktarilmasi icin ziyaretcilerin bazi hususlara dikkat etmesi gerekmektedir.

Kiltirel Alanlarda Davranis Kurallar

e Mdize ve tarihi yapilarda sessiz olun ve diger ziyaretcileri rahatsiz etmeyin.

e Fotograf ve video cekerken diger ziyaretcilerin mahremiyetini ihlal etmeyin.
e Mdize ve tarihi yapilarda dokunulmasi yasak olan esyalara dokunmayin.

e Mduze ve tarihi yapilarda sigara icmeyin ve yemek yemeyin.

e Mdize ve tarihi yapilarda ¢op birakmayin.

Dogal Alanlarda Davranis Kurallan

e Dogal alanlari korumaya yardimci olun.

e Bitki ve hayvanlara zarar vermeyin.

® (Coplerinizi ¢cop kutularina atin.

e Ates yakmayin.

e Sessiz olun ve diger ziyaretcileri rahatsiz etmeyin.

Kurallarin ayrintili agiklamalari:
Kiltiurel Alanlarda Davranis Kurallar

Muze ve tarihi yapilarda sessiz olun ve diger ziyaretcileri rahatsiz etmeyin. Mize ve tarihi yapilarda,
ziyaretcilerin sessiz olmasini ve diger ziyaretcileri rahatsiz etmesini 6nlemek icin genellikle kurallar
vardir. Bu kurallarin amaci, ziyaretcilerin deneyimlerini en iyi sekilde yasamalarina yardimci olmaktir.

Fotograf ve video cekerken diger ziyaretcilerin mahremiyetini ihlal etmeyin. Mize ve tarihi yapilarda
fotograf ve video cekmek genellikle izin verilir, ancak diger ziyaretcilerin mahremiyetini ihlal etmemeye
dikkat edin. Ornegin, insanlarin yiizlerini fotograflarken izin isteyin.

Muize ve tarihi yapilarda dokunulmasi yasak olan esyalara dokunmayin. Miize ve tarihi yapilarda,
dokunulmasi yasak olan esyalar genellikle isaretlenir. Bu esyalara dokunmak, onlari zarar gorebilir veya
yok edebilir.

Mize ve tarihi yapilarda sigara icmeyin ve yemek yemeyin. Mize ve tarihi yapilarda sigara icmek ve
vemek yemek genellikle yasaktir. Bu kurallar, esyalarin zarar gérmesini 6nlemek ve diger ziyaretgileri
rahatsiz etmemek icindir.

Muze ve tarihi yapilarda ¢cop birakmayin. Mze ve tarihi yapilarda ¢op birakmak, diger ziyaretciler icin
hos olmayan bir deneyim yaratabilir ve esyalarin zarar gormesine neden olabilir. Litfen coplerinizi ¢op
kutularina atin.

Dogal Alanlarda Davranis Kurallan

Dogal alanlari korumaya yardimci olun. Dogal alanlar, bitki ve hayvanlar icin 6nemli yasam alanlarnidir.
Bu alanlari korumak icin yapabileceginiz bircok sey var. Ornegin, ¢oplerinizi ¢cép kutularina atin, bitki ve
hayvanlara zarar vermeyin ve ates yakmayin.
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KULTUREL ALANLARDA DAVRANIS KURALLARI

Bitki ve hayvanlara zarar vermeyin. Bitki ve hayvanlar, dogal dliinyanin énemli bir parcasidir. Bu
canlilara zarar vermek, dogal dengeyi bozabilir. Bitki ve hayvanlara zarar vermemeye 6zen gosterin.

Coplerinizi ¢cop kutularina atin. Dogal alanlarda ¢6p birakmak, cevre kirliligine neden olabilir. Litfen
¢coplerinizi ¢cop kutularina atin.

Ates yakmayin. Dogal alanlarda ates yakmak, yangina neden olabilir. Bu nedenle, ates yakmak
genellikle yasaktir.

Sessiz olun ve diger ziyaretcileri rahatsiz etmeyin. Dogal alanlar, dinlenmek ve doganin tadini ¢citkarmak
icin harika yerlerdir. Diger ziyaretcilerin deneyimlerini bozmamak icin sessiz olmaya 6zen gosterin.

Bu kurallara uymak, izmir kiiltiirel ve dogal mirasini korumaya yardimci olacaktir.
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GENEL DAVRANIS KURALLARI

CAMILER

Tirkiye'de, gayrimuslimlerin de camiye girmelerine izin verilmektedir. Dua edilen saatte ve Islam
dininin en kutsal gund olan cuma gilinlinde, bir camiyi ziyaret etmekten kacinmalidir. Bir camiye
girmeden once ayakkabilar cikarilmali ve giysilerle ilgili bazi kurallara dikkat edilmelidir. Ornegin
kadinlar cami ziyaretlerinde bas, omuz ve bacaklarini kapatmalidir. Erkeler; omuz ve bacaklarini
kapatmali, ziyarette pantolon tercih etmelidirler.

OTOBUS VE TRAMVAYLAR

Otobis ve tramvaylar, Gcret karsiligi bir yerden bir yere ulasmak icin kullanilan toplu tasinma
araclanidir. Kamu otobls ve tramvaylarina biniste ulasim karti alinabilir. Toplu tasima araclarina 6n
kapidan binilir, arka kapidan inilir.

CEKIMLER ve FOTOGRAFCILIK

Genel olarak, her yerde fotograf cekebilirsiniz. Birisi fotograflanmak istemiyorsa, bu dikkate
alinmalidir. Fotograf ve video ¢ekimi, polis ve askeri tesislerde yasaktir.

MUZELER ve ACILIS SAATLERI

Muzeler Tlrkiye genelinde pazartesi gunleri kapahdir. Genel olarak, 09:00-17:00 arasi aciktir. Bazilari
12:00 - 13:30 arasiI ogle arasi kapatmaktadir. Acik hava antik arkeolojik mizeler glinesin batisina
kadar saat 09:00'dan itibaren ziyaret edilebilir.

ANTIKA

Her tiirld antika ihracati yasaktir. Yasagin uygulanmasi dikkatle kontrol edilir. Kliclik cam parcalari
dahil ciddi sekilde cezalandirilir. Mutlaka dikkat edilmeli. Antikalar, eski sikke, fosiller ( buna deniz
kabuklari da dahil) dogal taslar vb ihracat etmek kanunen yasaktir. Bunu dikkate almamak hapis ve
para cezalariyla sonlanir.

Bu ceza butin bulunan ve genis anlamda butln kiltiirel nesneler icin gecerlidir.

Tarihi eserler ve miizelere karsi duyarliifinizdan dolayi tesekkiir eder, izmir’ da bulunan miize ve
tarihi alanlari da ziyaret etmenizin tarihi ve kilttrel degerlere katki saglayacagini hatirlatmak isteriz.

Otel disinda olabilecek herhangi bir acil durum icin Otelimizi veya Acil Servis 112’ yi arayabilirsiniz.
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Focamor MUSTERI MEMNUNIYET POLITIKASI

-

O

2

Miusteri Memnuniyeti Politikamiz

Hizmetlerimiz kapsaminda, misterilerinin isteklerini zamaninda ve eksiksiz karsilayan ve bu
amacla musteri memnuniyetlerinin gerekliliklerini yerine getiren bir kurulus olarak;

O Insana saygili, kurumsal ve sosyal sorumluluk bilinci icerisinde, esitlik ilkesine bagli, acik,
seffaf ve gliven veren, bilimsel ve yaratici diistinen bir kurum olarak; stirekli izleyerek,
iyilestirme yaparak devamli gelisen ve yenilemeyi saglayan bir yonetim ve musteri
memnuniyeti sistemi ornegi vermeyi,

Insan odakl ve misteri haklarina riayet eden uluslararasi normlara uygun fiziki mekanlarda
¢agdas hizmet sunmayi,

O

Misteri mahremiyetini en Ust seviyede koruyarak, Slrecin her asamasinda musteriyi
bilinclendirmeyi,

o

O

Musteri Sikayetlerini etkin ve verimli sekilde ele alarak Misteri memnuniyeti artirmaya dayali
olarak gerekli kaynaklari saglamayi, Personel egitimine gereken 6nemi vererek ve bu
egitimlerin slrekliligini saglayarak Gstin nitelikli bireyleri icinde barindiran bir kurum yapisi
olusturmayi,

Yurt ici ve uluslararasi kalite programlarini takip ederek, Tuketici haklari ile ilgili yasal ve
mevzuata dayali sartlari takip etmeyi,

o

Taahhit ederiz..
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1. Amacg ve Kapsam Focamor Otel, tum calisanlarinin esit haklara sahip oldugu, ayrimciligin kesinlikle
kabul edilmedigi ve kapsayici bir calisma ortaminin saglandigi bir isletme olarak hareket etmeyi taahhut
eder. Bu politika, ise alim, terfi, Gcretlendirme, egitim, calisma kosullan ve diger tim sureclerde
ayrimciligin 6nlenmesi ve esit firsatlar sunulmasini amaglamaktadir.

2. Ayrimciligi Onleme Politikasi ve Tanimlamalar

e Focamor Otel, irk, dil, din, cinsiyet, yas, engellilik durumu, etnik koken, cinsel yonelim ve
benzeri herhangi bir nedene dayali ayrimciligi kesinlikle yasaklar.

e Ayrimcilik tanimlan sirket ici belgelerde ve calisanlara sunulan egitim materyallerinde acikga
belirtilmistir.

e (Calisanlar, olasi ayrimcilik durumlari ile ilgili sikayette bulunabilecekleri glivenli ve anonim bir
geri bildirim mekanizmasina sahiptir.

3. Yasal Uygunluk ve Calisma Kosullarn

e Focamor Otel, tim calisanlarini ulusal ve uluslararasi is mevzuatina uygun sekilde istihdam
eder.

e Engelli calisanlar icin vyasal duzenlemelere uygun sekilde erisilebilir calisma alanlar
saglanmaktadir.

e ise alim ve istihdam siireclerinde tiim calisanlarin esit sartlarda degerlendirilmesini saglayan
prosedurler uygulanmaktadir.

4. Risk Altindaki Gruplarin Tanimlanmasi ve Esit Firsatlar

e Yerel azinliklar, engelliler, kadinlar ve diger risk altindaki gruplar belirlenerek, bu gruplarin
haklarini korumak adina ozel politikalar gelistirilmektedir.

e Terfi surecgleri ve kariyer gelisim programlari, esit firsatlar saglamak amaciyla belirlenmis
objektif kriterlere dayali olarak yirtttlmektedir.

e Esit firsatlarin saglanmasi icin yoOneticilere ve calisanlara farkindalik egitimleri
diizenlenmektedir.

5. Aynimcilikla Miicadelede Seffaflik ve izlenebilirlik

e Ise alim, terfi, maas ve diger is siireclerinde ayrimcilik olmadigini dogrulamak icin periyodik ic
denetimler yapilmaktadir.
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TQ-CCI 1or ESITLIK VE AYRIMCILIK YAPMAMA POLITIKASI

Calisan gorlismeleri, geri bildirimler, raporlar ve anonim anketler yoluyla ayrimciliga karsi
alinan 6nlemler izlenmektedir.

Ayrimcilikla ilgili sikayet ve bildirimler titizlikle incelenmekte ve kayit altina alinmaktadir.

6. Ayrimciligi Onlemeye Yonelik Faaliyetler

Ayrimcilikla micadele konusunda farkindalik yaratmak amaciyla cesitli seminerler, egitim
programlari ve atélye calismalari dizenlenmektedir.

Yerel ve uluslararasi sivil toplum kuruluslariyla is birligi yapilarak esitlik ve kapsayicilik
projelerine katilim saglanmaktadir.

Isletme icerisinde cesitliligi destekleyen etkinlikler diizenlenerek calisanlarin farkh kdltiirel
gecmislere sahip kisilerle daha fazla etkilesim kurmasi tesvik edilmektedir.

7. Sikayet Mekanizmasi ve Yaptirnmlar

Ayrimciliga ugrayan veya tanik olan calisanlar icin glvenli ve gizli bir sikayet mekanizmasi
olusturulmustur.

Ayrimcilik iddialan titizlikle incelenmekte ve dogrulanan ihlaller icin disiplin prosedirleri
uygulanmaktadir.

Sirket yonetimi, ayrimcilikla ilgili sikayetleri degerlendirmek ve c¢dzime ulastirmak icin
bagimsiz bir etik kurul ile calismaktadir.
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1. Amag ve Kapsam Focamor Otel, tim calisanlarinin haklarini korumayi, glivenli ve adil bir ¢calisma
ortami sunmayi taahh(t eder. Bu politika, calisanlarin sosyal haklari, is tanimlari, egitim sirecleri,
calisma kosullari ve motivasyonlarini artirmaya yonelik uygulamalar kapsamaktadir. Politika, tim
¢alisanlari ve taseron firmalari da icerecek sekilde genis bir cercevede uygulanmaktadir.

2. Calisan Haklarinin Korunmasi ve Bilgilendirme

e Tum calisanlara haklari hakkinda bilgilendirme yapilmakta ve ilgili politikalar kendilerine yazili
olarak sunulmaktadir.

e s sozlesmeleri seffaf ve adil bir sekilde hazirlanmakta, calisanlar ise baslamadan dnce tiim
sartlari acikca 6grenmektedir.

e (Calisanlar icin dizenli olarak is hukuku, etik kurallar ve calisan haklarn tzerine bilgilendirme
oturumlari dizenlenmektedir.

e Ise yeni baslayan calisanlara, haklari ve sorumluluklari konusunda oryantasyon egitimi
verilmektedir.

e Yillik olarak calisan haklarina iliskin glincellemeler yapilmakta ve duyurulmaktadir.

3. Sosyal Gilivenlik ve Calisma Haklari
e TUm c¢alisanlar, ulusal mevzuata uygun olarak sosyal giivenlik kapsamina alinmaktadir.
e Kayit disiistihdam kesinlikle yasaktir ve diizenli denetimlerle kontrol edilmektedir.

e (Calisanlarin maas odemeleri zamaninda ve eksiksiz yapilmakta olup, fazla mesai ve ek
odemeler ilgili yasalar cercevesinde gerceklestiriimektedir.

e Tum calisanlarin yillik izin, saghk sigortasi, kidem tazminati gibi sosyal haklar glivence altina
alinmaktadir.

e Dogum izni, babalik izni ve hastalik izinleri gibi haklar eksiksiz olarak uygulanmaktadir.

4. is Tanimlan ve Calisma Kapasitesi

e Tum calisanlara is tanimlan vyazili olarak sunulmakta ve rollerine uygun sekilde
gorevlendirilmektedirler.

e Calisanlarnin is yuikunun adil ve dengeli olmasi saglanmakta, kapasitelerinin Gzerinde gorev
verilmemektedir.

e Calisanlarin is tanimlar dizenli olarak goézden geciriimekte ve degisen is kosullarina gore
glincellenmektedir.
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e s sozlesmeleri, calisanlarin yasal haklarini gézeterek diizenlenmekte olup, is yiikii ve gorev
dagilimi belirlenen standartlara uygun sekilde yonetilmektedir.

5. Egitim ve Mesleki Gelisim

e Calisanlarin mesleki becerilerini  artirmak amaciyla dizenli egitim programlari
uygulanmaktadir.

e lse giris egitimleri, calisan haklari bilgilendirmeleri, is tanimlari ve glivenlik prosedirleri
konusunda egitimler verilmektedir.

e Tum calisanlara yilda en az bir kez mesleki gelisim egitimleri sunulmaktadir.
e YoOnetici kadrosu icin liderlik, iletisim ve kriz yonetimi egitimleri dlizenlenmektedir.

e Egitimlerin kayitlari tutulmakta ve calisanlarin erisimine sunulmaktadir.

6. Calisma Kosullan ve is Saghgi & Giivenligi

e Calisma alanlari hijyen kurallarina uygun sekilde diizenlenmekte ve denetlenmektedir.

e lssagligive guvenligi kapsaminda tim calisanlara gerekli koruyucu ekipmanlar saglanmaktadir.

e Risk degerlendirmeleri diizenli olarak yapilmakta ve calisma kosullarini iyilestirmeye yonelik
aksiyonlar alinmaktadir.

e Ozellikle mutfak, WC temizligi, atik ydnetimi ve teknik destek alanlarinda hijyen ve giivenlik
onlemleri artirllmaktadir.

e Calisanlarin saglikli ve guvenli bir ortamda calismasi icin is yeri hekimleri ve is glvenligi
uzmanlariyla is birligi yapilmaktadir.

e Acil durum planlari olusturulmus olup, yangin, deprem ve diger acil durumlar icin tatbikatlar
dizenlenmektedir.

7. Calisan Memnuniyeti ve Geri Bildirim Mekanizmalari
e (Calisan memnuniyetini 6lgmek icin diizenli anketler uygulanmaktadir.

e Sikayet ve oneri kutulari araciligiyla calisanlarin geri bildirimde bulunmalarn tesvik
edilmektedir.

e Calisanlardan gelen geri bildirimler gizlilik esasina gére degerlendirilmekte ve iyilestirme
calismalari yapiimaktadir.

e (Calisanlarin 6neri ve sikayetlerini yonetime dogrudan iletebilecegi glvenli bir geri bildirim
mekanizmasi bulunmaktadir.
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o Seffaflik ve calisanlarin katilimini artirmak icin dizenli toplantilar dizenlenmektedir.

8. Tesvik ve Odiillendirme Programlari
¢ Calisanlarin motivasyonunu artirmak icin cesitli 6dillendirme programlari uygulanmaktadir.
e Ornek teskil eden calisanlar icin aylik calisan secimi programi yiriitiilmektedir.

e Yemek karti, ikramiye, sosyal etkinlikler gibi tesvik mekanizmalari ile ¢alisanlarin is tatmini
artinlmaktadir.

e Performansa dayali bonus sistemleri uygulanarak ¢alisanlarin verimliligi tesvik edilmektedir.

e Sosyal etkinlikler, grup aktiviteleri ve takim ruhunu gelistirici organizasyonlar
dizenlenmektedir.
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1. Amag ve Kapsam Focamor Otel olarak, dogal yasamin korunmasi ve sirdurllebilir ekosistemlerin
desteklenmesi konusunda sorumluluk aliyoruz. Tesislerimizde yabani hayvanlarla etkilesimi etik ve
bilimsel prensiplere dayandirarak yonetiyoruz. Bu politika, vahsi yasam izleme, etkilesim, bilgilendirme
ve koruma faaliyetlerini kapsamaktadir.

2. Vahsi Yasam Etkilesimi ve Gozlem Faaliyetleri

Tesisimizde, dogal vyasam izleme faaliyetleri bilimsel temellere dayali olarak
gerceklestirilmektedir.

Vahsi yasam izleme ve belgeleme calismalarinda uzman rehberler ve ekolojik danismanlarla
calisiimaktadir.

Hayvan davranislarini bozmamak ve ekosisteme zarar vermemek icin izleme faaliyetleri
belirlenen etik kurallar cercevesinde yuritilmektedir.

3. Mevzuata Uygunluk

Focamor Otel, vahsi yasam etkilesimi konusunda ulusal ve uluslararasi yasal dizenlemelere ve
yonetmeliklere tam uyum gostermektedir.

Ramsar, CITES, IUCN gibi uluslararasi doga koruma sozlesmelerine riayet edilmektedir.

Tlim personel, doga koruma mevzuatlari hakkinda egitim almaktadir.

4. Dogrudan Etkilesim ve Besleme Kontrolleri

Konuklar ve personelin vahsi hayvanlarla fiziksel temas kurmasi engellenmektedir.

istilaci tiirlerin beslenmesini énlemek ve ulusal yasalara aykiri hayvan beslemelerinin dniine
gecmek amaciyla bilgilendirme ve denetimler yapilmaktadir.

Tesis alaninda hayvanlarin beslenmesini dnlemek amaciyla uygun tabela ve bilgilendirme
materyalleri bulunmaktadir.

5. Ziyaretgci Bilgilendirme

Misafirlerimize vahsi yasamla etkilesim kurallari hakkinda bilgilendirme toplantilari ve yazili
materyaller sunulmaktadir.

Dogaya zarar vermemek adina ziyaretcilerimiz belirlenen patikalarda ylriimeye ve hayvanlar
rahatsiz etmemeye tesvik edilmektedir.
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e Vahsi vyasam ve ekosistem koruma bilinci olusturmak icin interaktif egitimler
diizenlenmektedir.

6. Dogal Yasami Korumaya Yénelik Onlemler

e Hassas dogal alanlar (RAMSAR sahalar vb.) icin belirlenen ziyaret kurallarina tam uyum
saglanmaktadir.

e Tesisin aydinlatma sistemleri hayvanlarin déngelerini bozmayacak sekilde dizenlenmektedir.

e Gurdltd kirliligine yol acabilecek uygulamalar en aza indirilmektedir.

7. Tesis Faaliyetlerinin Dogal Yasama Etkilerinin Azaltilmasi
e Tesis faaliyetleri dogaya minimum zarar verecek sekilde planlanmakta ve uygulanmaktadir.

e Atik yonetimi ve geri donlUsum surecleri vahsi yasama zarar vermeyecek sekilde
yurdtilmektedir.

e Tesisimizin bulundugu ekosistem (izerinde etkisini minimize etmek igin strekli izleme ve
iyilestirme calismalari yapiilmaktadir.
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1. Amac ve Kapsam Focamor Otel olarak, tesisimizin bulundugu ekosistem icindeki biyolojik cesitliligin
korunmasina ve surdurilebilir bir sekilde gelistirilmesine 6nem veriyoruz. Bu prosedir, dogal koruma
alanlar, bolgesel biyocesitlilik ve yaban hayatinin korunmasina yoénelik taahhitlerimizi ve
uygulamalarimizi kapsamaktadir.

2. Dogal Koruma Alanlari ve Uluslararasi Rehberliklere Uygunluk

e Focamor Otel, dogal koruma alanlari ve biyolojik cesitlilik degeri yliksek alanlarla ilgili ulusal ve
uluslararasi yonetmeliklere tam uyum saglamaktadir.

e« RAMSAR, IUCN, UNESCO Biyosfer Rezervleri gibi uluslararasi anlasmalara uygun hareket
edilmekte ve dogal alanlara zarar verilmemesi icin gerekli tedbirler alinmaktadir.

e Dogal koruma alanlarinin korunmasi ve ekolojik dengenin devami icin tiim faaliyetlerimiz cevre
dostu yontemlerle gerceklestirilmektedir.

3. Biyolojik Cesitliligi Koruma ve Destekleme

e Tesisimizin bulundugu bdlgedeki biyolojik cesitliligin korunmasi icin gozlem, izleme ve
farkindalik yaratma calismalari yiritmekteyiz.

e Tesisimiz, yerel ekosistemleri korumaya yonelik projelere mali veya ayni katki saglamakta ve
dogrudan destek veremedigi durumlarda farkindalik yaratmaya odaklanmaktadir.

« Kullanilan malzemeler ve peyzaj uygulamalarinda, yerel bitki cesitliligini destekleyen ve istilaci
turleri barindirmayan secimler yapilmaktadir.

4. Misafir ve Personel Bilgilendirme

e Konuklarimiza boélgedeki biyolojik cesitlilik ve korunmasi gereken alanlar hakkinda bilgi
verilmektedir.

e Doga yuriyulsleri, ekolojik turlar ve bilgilendirme panolari ile misafirlerin bilinclendirilmesi
saglanmaktadir.

e Personelimiz biyolojik cesitlilik konusunda egitilmektedir ve surekli gelisim icin farkindalik
programlarina katilmalari tesvik edilmektedir.

5. Yerel Topluluk ve STK is Birlikleri

e Yerel STK'lar ve topluluklarla ortak projeler gelistirerek, bolgedeki biyolojik cesitliligi koruma
ve strdiardlebilir ekoturizm uygulamalarini destekleme calismalari yiritmekteyiz.
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e Yerel halkin biyolojik cesitlilikle ilgili projelere dahil olmasini ve ekonomik fayda elde etmesini
saglayacak sekilde projeler gelistiriyoruz.

e Yerel Universiteler, doga koruma dernekleri ve resmi kurumlarla bilgi paylasimi yaparak
ekolojik arastirmalara katki saglamaktayiz.
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Tﬂ-(;@l 111.01° DOGAL ALANLAR ZiYARET TALIMATI

1. Amac¢ ve Kapsam Bu talimat, Focamor Otel tesisine gelen misafirlerin dogal alanlara yapacaklari

ziyaretlerde ekosistem dengesini korumalarini saglamak, biyocesitliligi glivence altina almak ve yerel

topluluklarla uyum icinde hareket etmelerini tesvik etmek amaciyla olusturulmustur.

2. Dogal Alanlara Ziyaret Kilavuzlar

Tesisimiz, dogal alanlara vyapilan ziyaretlerin ekosisteme zarar vermeyecek sekilde
gerceklestirilmesini saglamak icin ziyaret kilavuzlari belirlemistir.

Misafirlerimizin belirlenen yiraylts rotalan ve patikalar disina ¢ikmamalari konusunda
bilgilendirilmeleri zorunludur.

Ziyaret sirasinda yaban hayatina zarar verecek herhangi bir fiziksel temas veya besleme

kesinlikle yasaktir.

3. Misafir Bilgilendirme

Dogal alan ziyaretleri dncesinde misafirlere ekosistem hassasiyetleri, ylriys rotalarn ve
cevresel sorumluluklar konusunda bilgilendirici broslrler ve rehberlik hizmetleri
sunulmaktadir.

Misafirlerin dogal alanlara yaptiklari ziyaretlerde ¢c6p birakmamalari, bitki ve hayvanlara zarar
vermemeleri konusunda egitimler verilmektedir.

Yerel topluluklarla olan iliskileri giiclendirmek adina misafirlere, bélgenin dogal ve kultirel

dokusuna uygun davranmalari tavsiye edilmektedir.

4. Ziyaretci Kapasite Planlamasi

Dogal alanlara yapilan ziyaretlerin sayisi, tesisin barindirma kapasitesine ve alanlarin ekolojik
tasima kapasitesine gore hesaplanmaktadir.

Kapasite hesaplama yontemi olarak, alanin fiziksel dayanikhligi, mevcut yaban hayati ve bitki
ortlusu dikkate alinarak dénemsel analizler yapilmaktadir.

Belirlenen kapasitenin asilmamasi icin rezervasyon sistemi uygulanmaktadir ve belirli

donemlerde ziyaretler sinirlandirilmaktadir.

SYS.TL.03 // YAYIN TARIiHi: 25.01.2025 // REVIiZYON NO: 0 // REVIZYON TARIHi: -

Bu dokiiman Rota Kalite & Danismanlhk tarafindan Focamor Otel icin 6zel hazirlanmustir. Tim haklar sakh olup izinsiz bir sekilde (glnca

taraflarla paylasilamaz, cogaltilamaz ve kopyalanamaz.




{F&ZCCI 111.01° DOGAL ALANLAR ZiYARET TALIMATI

=

©

5. Risk Analizi ve Yerel Topluluklarla Degerlendirme
e Dogal alanlara yapilan ziyaretlerin potansiyel riskleri belirlenmis ve gerekli dnlemler alinmistir.
Bu kapsamda;
o Erozyon riski olan alanlara yirlyUs yasagi getirilmektedir.
o Yangin tehlikesine karsi sigara kullanimi ve ates yakilmasi yasaktir.
o  Gurdaltd kirliligi olusturabilecek etkinlikler kisitlanmaktadir.
o Yereltopluluklarla is birligi yapilarak, ziyaret sirasinda ortaya cikabilecek olasi sosyal ve ekolojik
sorunlar ortak bir degerlendirme mekanizmasi ile ele alinmaktadir.
« Yerel halkin katihmiyla dogal alanlarin korunmasi ve ekoturizm faaliyetlerinin gelistirilmesi

konusunda diizenli toplantilar dlizenlenmektedir.

Focamor Otel’ in dogal alan ziyaretinde olusabilecek riskler sunlardir:

» Cevresel riskler: Dogal alanlar, hassas ekosistemlerdir ve ziyaretciler tarafindan tahrip edilebilir.
Cevresel riskler arasinda, ¢cop birakmak, ates yakmak, bitki ve hayvanlara zarar vermek, fotograf ve
video cekimi yapmak gibi seyler yer alir.

o Saglk riskleri: Dogal alanlar, cesitli saghk riskleri barindirir. Bu riskler arasinda, 1s1 carpmasi, bocek
1sirigl, yilan sokmasi, mantar zehirlenmesi gibi seyler yer alir.

e Guvenlikriskleri: Dogal alanlar, cesitli glivenlik riskleri barindirir. Bu riskler arasinda, kaybolma, disme,

yaralanma, bogulma gibi seyler yer alir.
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